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List referencyjny wraz z case study automatyzacji logistyki

w firmie Mextra sp. z o.0.

Mextra Sp. z o.0. to jeden z czotowych polskich producentéw i dystrybutoréw mebli
komercyjnych, ktoéry od 2011 roku wyznacza standardy w wyposazeniu sektora
HoReCa, biznesu oraz instytucji publicznych. Firma nie tylko dostarcza gotowe
produkty, ale tworzy rozwigzania ,szyte na miare” dzieki wtasnej stolarni, szwalni i
nowoczesnej linii produkcyjnej. Przy skali operacyjnej obejmujgcej magazyn o
powierzchni 10 000 m? oraz wysytkach do 36 krajéw Swiata, logistyka jest sercem
ich biznesu. Zespét ponad 100 specjalistéw kazdego dnia dba o to, by produkty

(czesto o niestandardowych gabarytach) dotarty do klientéw w catej Europie.

Sytuacja przed wdrozeniem

Przed implementacjg systemu AVOCADO Shipping, procesy logistyczne w firmie

Mextra opieraty sie na rozproszonych narzedziach. Kluczowymi wyzwaniami byty:

e Brak centralizacji: Konieczno$¢ obstugi wysytek bezposrednio w panelach
poszczegolnych kurieréw i spedytoréw.

e Manualna obstuga danych: Wielokrotne wprowadzanie tych samych
informacji adresowych i towarowych, co wydtuzato czas pracy i zwiekszato
ryzyko bteddéw.

o Deficyt informacji zwrotnej: Brak automatycznego przesytania numeréw
listow przewozowych do systemu ERP Comarch XL, co wymuszato reczne

uzupetnianie dokumentacji handlowe;.

Wyzwania projektowe

Gtéwnym zatozeniem projektu byla petna automatyzacja i centralizacja procesu

ekspedycji towaréw. Dgzono do maksymalnego ograniczenia pracy manualnej oraz
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zapewnienia  dwukierunkowej, ptynnej komunikacji pomiedzy systemem
logistycznym a systemem ERP. W ramach wdrozenia kluczowym elementem stata
sie petna integracja typu Multi-Spedytor, ktéra umozliwita obstuge przesytek
paletowych u wielu przewoznikéw: takich jak Schenker, Dachser, Kuehne + Nagel czy
Raben, co wazne z poziomu jednej, centralnej aplikacji. System AVOCADO Shipping
w sposdb zautomatyzowany pobiera dane kontrahentéw oraz dokumenty
sprzedazowe bezposrednio z systemu Comarch ERP XL, co wyeliminowato potrzebe

manualnego przepisywania informacji.

Istotnym usprawnieniem byto domkniecie petli informacyjnej poprzez automatyczne
zapisywanie numerdw listow przewozowych zwrotnie w systemie ERP oraz ich
natychmiastowe przekazywanie do platformy Allegro w przypadku zamdwier z tego
kanatu. Cato$¢ proceséw wspiera mechanizm inteligentnego planowania, ktory przy
wyznaczaniu dat nadania i dostawy precyzyjnie uwzglednia kalendarz dni roboczych,

automatycznie pomijajgc weekendy oraz dni $wigteczne.

Efekty biznesowe

Implementacja systemu AVOCADO Shipping przetozyta sie na wymierny wzrost
efektywnosci operacyjnej Mextra Sp. z 0.0. Najwazniejszg korzyscig jest znaczaca
optymalizacja czasu, automatyczny import danych z faktur i zaméwien pozwolit
skroci¢ proces przygotowania przesytek do minimum. Dzieki eliminacji recznego
wprowadzania adreséw, firma eliminuje bledy wynikajgce z pomylek w danych
dokumentowych, co podniosto jakos¢ obstugi klienta.

Wdrozenie zapewnito takze petng transparentno$¢ proceséw. Mozliwosé
monitorowania statuséw przesytek i dostepu do petnej historii nadan w jednym
miejscu daje kadrze zarzgdzajacej lepszg kontrole nad taricuchem dostaw. Finalnie,
system stat sie fundamentem dla skalowalnosci biznesu, a firma moze obecnie
sprawnie obstugiwa¢ znacznie wigekszy wolumen zamodwien przy zachowaniu
dotychczasowych zasobdw ludzkich, co stanowi kluczowg przewage konkurencyjna

na wymagajgcym rynku mebli komercyjnych.
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Firma Mextra Sp. z 0.0. potwierdza, ze wdrozony system AVOCADO Shipping stanowi
stabilne i wydajne wsparcie proceséw logistycznych, zapewniajgc petng spéjnosé
danych, wysoki poziom automatyzacji operacji oraz realne usprawnienie codziennej

pracy operacyjnej.




